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Raport preliminar de evaluare a accesibilitatii dezbaterilor electorale si a reflectarii dimensiunii
de dizabilitate in mass-media

Alegerile parlamentare din Republica Moldova, programate pentru 28 septembrie 2025, reprezinta
un moment crucial pentru viitorul tarii, influentand evolutia sociala, politica si economica in
urmatorii ani. Acest proces electoral trebuie sa fie accesibil tuturor cetatenilor, inclusiv celor cu
dizabilitati, care numara peste 150.000 de alegatori. Nivelul de incluziune a persoanelor cu
dizabilitati constituie un indicator important al maturitatii democratice a societatii noastre.

Alianta INFONET, membra a Coalitiei pentru Alegeri Libere si Corecte, in cadrul campaniei ,Acces la
vot pentru toti”, in parteneriat cu circa 10 organizatii neguvernamentale si grupuri de initiativa,
monitorizam Alegerile Parlamentare din 28.09.2025 din perspectiva incluziunii persoanelor cu
dizabilitdti. Tn cadrul acestei campanii, in perioada 29 august — 23 septembrie 2025, a fost realizat3
0 monitorizare a accesibilitatii dezbaterilor electorale transmise de 10 posturi de televiziune si a
reflectarii media privind dimensiunea dizabilitatii. Raportul sintetizeaza constatarile preliminare si
analizele relevante.

Accesibilitatea dezbaterilor electorale la televiziuni

Conform Deciziei Consiliului Coordonator al Audiovizualului (CCA) nr. 61/2024, accesibilitatea
continuturilor audiovizuale pentru persoanele cu dizabilitati auditive si vizuale este obligatorie,
inclusiv prin prezenta unui interpret mimico-gestual vizibil clar si cu o dimensiune corespunzatoare
a ecranului, mai ales, Tn context electoral.

Monitorizarea a aratat ca, din cele 10 posturi TV monitorizate, doar TVR Moldova, Moldova 1 si
ProTV Chisindu asigura interpretarea mimico-gestuala, insa fara respectarea standardului privind
dimensiunea ferestrei de interpretare (care trebuie sa acopere cel putin o 1/3 din ecran).

Celelalte 7 televiziuni monitorizate (TV8, Jurnal TV, N4, Cinema 1, ONE TV, RLIVE si Vocea Basarabiei
TV) nu au oferit deloc interpretare mimico-gestuala la dezbaterile electorale.

Aceste constatari evidentiazda o neconformitate generala si o implementare doar formala a
obligatiilor legale iTn domeniul accesibilitatii audiovizuale. Deficitul major identificat se justifica prin
lipsa interpretilor specializati disponibili pe piata din Republica Moldova, ceea ce se rasfrange
asupra calitatii si respectarii drepturilor persoanelor cu dizabilitati la informare egala.

Vizibilitatea si reflectarea temei dizabilitatii in media

Analiza cantitativa pe un esantion reprezentativ de platforme web ale unor posturi TV (10), site-uri
de stiri nationale si regionale (20), agentii de presa (3), canale TikTok (3), pagini Facebook (5),
podcasturi (3) si canale de Telegram (5) (in total: 49 surse media) indica in perioada de referinta
159 de mentiuni ale dizabilitatii, dintre care aproximativ o treime (54) s-au referit la contextul
electoral.

Aceastd misiune de evaluare este realizata in cadrul proiectul ,Alegeri libere si incluzive —
preconditie pentru incluziunea sociald a persoanelor cu dizabilitati si pentru o democratie
functionala in Republica Moldova”, implementat de Alianta INFONET si sustinut financiar de
Fundatia Est-Europeana din resursele oferite de Suedia.
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Cele mai multe mentiuni au aparut pe platformele media nationale Noi.md, Stiri.md, Radio Moldova,
Ziarul de Garda si Unimedia.

Agentiile IPN si Moldpres au avut un rol important in disiminarea informatiei, mentionand frecvent
dizabilitatea in context social si electoral.

Platformele web ale Moldova 1 si RLIVE TV s-au remarcat prin acoperire semnificativa, in timp ce
site-urile unor posturi precum N4, Cinema 1 sau Vocea Basarabiei TV au ignorat integral subiectul.

Retelele de socializare au prezentat o abordare diferitd, TikTok oferind o platforma mai activa
pentru discutarea incluziunii, in special prin influenceri (creatori de continut) care au promovat
participarea electorala a persoanelor cu dizabilitati.

Din punct de vedere calitativ, tonul materialelor a fost predominant neutru si solidar, cu o focalizare
pe drepturi, incluziune si responsabilitate civica. Limbajul utilizat in materialele de presa respecta
standarde etice, a fost evitata terminologia stigmatizanta si a fost promovat un discurs normativ si
profesional.

Perceptiile jurnalistilor despre rolul mass-media in reflectarea dimensiunii dizabilitatii
Un sondaj realizat Tn primele trei saptamani ale lunii septembrie, implicind 20 de jurnalisti din
diverse segmente media, releva ca:

Doar 2 dintre acestia produc ocazional materiale despre dizabilitate, iar majoritatea nu abordeaza
sistematic aceasta tema.

Motivele majore pentru subreprezentare includ perceptia ca materialele despre dizabilitate ,nu
aduc audientd”, lipsa interesului editorilor si presiuni pentru prioritizarea altor subiecte cu impact
mai mare.

in ciuda acestui fapt, 17 jurnalisti au recunoscut necesitatea instruirii profesionale pentru o
abordare corecta si etica a temei. Formatele preferate pentru instruire includ traininguri practice si
ghiduri de stil.

Majoritatea sustin si integrarea unor module tematice in curricula facultatilor de jurnalism din
Republica Moldova, pentru a forma o cultura media incluziva si sensibila la drepturile persoanelor
cu dizabilitati.

Concluzii preliminare
o Nivelul general de accesibilitate a dezbaterilor electorale televizate este scazut, cu
respectarea formala a obligatiei privind interpretarea mimico-gestuala.
e Doar trei televiziuni au inclus interpret mimico-gestual, Tnsa cu ferestre prea mici si plasate
periferic, limitdnd accesibilitatea reala a persoanelor cu deficiente de auz.

Aceastd misiune de evaluare este realizata in cadrul proiectul ,Alegeri libere si incluzive —
preconditie pentru incluziunea sociald a persoanelor cu dizabilitati si pentru o democratie
functionala in Republica Moldova”, implementat de Alianta INFONET si sustinut financiar de
Fundatia Est-Europeana din resursele oferite de Suedia.
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e Majoritatea posturilor TV nu au asigurat interpretare, evidentiind o incalcare directa a
normelor legale si un deficit structural de resurse umane specializate.

e Tematica dizabilitatii este reflectata in media cu o frecventa moderata, mai ales, ca
problema sociala, iar in campania electorald reprezinta doar aproximativ o treime din
mentiuni.

e Tonul si limbajul utilizate in materiale sunt in general corecte, non-discriminatorii si
profesionale, cu accente pozitive asupra incluziunii si respectului pentru drepturile
persoanelor cu dizabilitati.

e In presa scris3 si televiziune, subiectul este abordat predominant in cheie civicd, in timp ce
pe retele sociale tonul este mai mobilizator si orientat spre sensibilizarea publicului tanar.

e Jurnalistii recunosc importanta temei, dar reflectarea constanta este obstructionatd de
considerente comerciale, presiuni editoriale si resurse limitate pentru producerea de
materiale sociale.

e Exista un consens puternic privind necesitatea instruirii profesionistilor din mass-media, atat
n exercitiu, cat si a viitorilor jurnalisti, pentru o tratare mai adecvata si profesionala a temei
dizabilitatii.

Recomandari preliminare
Toate posturile de televiziune trebuie sa-si asume conformitate integrala cu Decizia CCA nr.
61/2024, asigurand interpret mimico-gestual vizibil, cu dimensiuni corespunzatoare si
pozitionare in ecran (1/3) conform standardelor.
Dezvoltarea si implementarea unor programe speciale de formare si angajare a interpretilor
mimico-gestuali pentru mass-media, ca resursa esentiala pentru accesibilitatea audiovizuala.
Radiodifuzorii trebuie sa includd in mod constant tema dizabilitatii in programele si
continuturile editoriale, pentru a creste vizibilitatea si incluziunea sociala a persoanelor cu
dizabilitati.
Institutiile media sa dezvolte si sa implementeze politici editoriale care sa promoveze limbajul
corect, respectuos si neatins de stereotipuri in toate materialele care vizeaza dimensiunea
dizabilitatii.
Comisia Electorala Centrala si autoritatile responsabile sa instituie mecanisme clare de
monitorizare, evaluare si sanctionare a nerespectarii obligatiilor de accesibilitate in cadrul
procesului electoral.
Organizarea de traininguri practice, workshopuri tematice si elaborarea ghidurilor de stil
dedicate jurnalistilor activi, pentru imbunatatirea calitatii reflectarii si evitarea stereotipurilor.
Introducerea obligatorie in curricula facultatilor de jurnalism a unor module privind jurnalismul
incluziv, drepturile persoanelor cu dizabilitati si bune practici in comunicarea accesibila.
Promovarea unor campanii editoriale si sociale care sa demonstreze ca temele sociale, inclusiv
dizabilitatea, pot genera interes, audienta si impact pozitiv in societate.
Presa din Republica Moldova are un rol esential in formarea unei atitudini corecte si
respectuoase fata de persoanele cu dizabilitati, fundamentata pe egalitatea Tn drepturi, iar
eforturile jurnalistice in acest domeniu trebuie sustinute si dezvoltate pe termen mediu si lung.

Aceastd misiune de evaluare este realizata in cadrul proiectul ,Alegeri libere si incluzive —
preconditie pentru incluziunea sociald a persoanelor cu dizabilitati si pentru o democratie
functionala in Republica Moldova”, implementat de Alianta INFONET si sustinut financiar de
Fundatia Est-Europeana din resursele oferite de Suedia.



